
MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

MARZO     201010 REGIONAL

DESPACHO 
DIRECCIÓN 
REGIONAL

* (E) EUDES 
DE JESÚS 
ZAPATA 
SANJUAN                         On-Base 12026001036 202605006260 24/03/2026 12/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MARZO     201010 REGIONAL

DESPACHO 
DIRECCIÓN 
REGIONAL

* (E) EUDES 
DE JESÚS 
ZAPATA 
SANJUAN                         On-Base 12026001037 202605006262 24/03/2026 12/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MARZO     201010 REGIONAL

DESPACHO 
DIRECCIÓN 
REGIONAL

* (E) EUDES 
DE JESÚS 
ZAPATA 
SANJUAN                         On-Base 12026001040 202605006264 24/03/2026 12/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   201020 REGIONAL

GRUPO DE 
GESTION 
TALENTO 
HUMANO

* LIGIA 
MARÍA 
MURGAS 
MORÓN On-Base 72026099055 202601112130 12/03/2026 3/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   201050 REGIONAL

AGENCIA 
PÚBLICA DE 
EMPLEO

* TATIANA 
ALEJANDRA 
LUNA DÁVILA                             On-Base 72026098636 202601111089 12/03/2026 3/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   201050 REGIONAL

AGENCIA 
PÚBLICA DE 
EMPLEO

* TATIANA 
ALEJANDRA 
LUNA DÁVILA                             On-Base 72026098644 202601111098 12/03/2026 3/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   201050 REGIONAL

AGENCIA 
PÚBLICA DE 
EMPLEO

* TATIANA 
ALEJANDRA 
LUNA DÁVILA                             On-Base 72026100069 202601111170 12/03/2026 3/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   201050 REGIONAL

AGENCIA 
PÚBLICA DE 
EMPLEO

* TATIANA 
ALEJANDRA 
LUNA DÁVILA                             On-Base 72026104719 202601116996 16/03/2026 5/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   201050 REGIONAL

AGENCIA 
PÚBLICA DE 
EMPLEO

* TATIANA 
ALEJANDRA 
LUNA DÁVILA                             On-Base 72026110138 202601123828 18/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   201050 REGIONAL

AGENCIA 
PÚBLICA DE 
EMPLEO

* TATIANA 
ALEJANDRA 
LUNA DÁVILA                             On-Base 72026110719 202601124436 18/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   201050 REGIONAL

AGENCIA 
PÚBLICA DE 
EMPLEO

* TATIANA 
ALEJANDRA 
LUNA DÁVILA                             On-Base 72026113254 202601127286 19/03/2026 10/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   201050 REGIONAL

AGENCIA 
PÚBLICA DE 
EMPLEO

* TATIANA 
ALEJANDRA 
LUNA DÁVILA                             On-Base 72026113661 202601128763 20/03/2026 11/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   201050 REGIONAL

AGENCIA 
PÚBLICA DE 
EMPLEO

* TATIANA 
ALEJANDRA 
LUNA DÁVILA  CRM 20260223-3325514 20260223-3325514 16/03/2026 5/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO



MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   201080 REGIONAL

GRUPO DE 
RELACIONES 
CORPORATIVAS E 
INTERNACIONALE
S

* CARMEN 
JULIA 
ZAPATA SAN 
JUAN                              On-Base 12026000877 202605004676 12/03/2026 3/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   201080 REGIONAL

GRUPO DE 
RELACIONES 
CORPORATIVAS E 
INTERNACIONALE
S

* CARMEN 
JULIA 
ZAPATA SAN 
JUAN                              On-Base 12026000948 202605005622 18/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   201080 REGIONAL

GRUPO DE 
RELACIONES 
CORPORATIVAS E 
INTERNACIONALE
S

* CARMEN 
JULIA 
ZAPATA SAN 
JUAN                              On-Base 72026107066 202601119824 10/03/2026 6/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   201080 REGIONAL

GRUPO DE 
RELACIONES 
CORPORATIVAS E 
INTERNACIONALE
S

* CARMEN 
JULIA 
ZAPATA SAN 
JUAN                              On-Base 72026110234 202601124060 18/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   201080 REGIONAL

GRUPO DE 
RELACIONES 
CORPORATIVAS E 
INTERNACIONALE
S

* CARMEN 
JULIA 
ZAPATA SAN 
JUAN                              On-Base 72026114098 202601130002 20/03/2026 11/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   209114

CENTRO 
BIOTECNOLÓGIC
O DEL CARIBE

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) CARLOS 
RAFAEL 
MELO FREYLE                             On-Base 72026098651 202601119924 6/03/2026 6/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER

FEBRERO   209114

CENTRO 
BIOTECNOLÓGIC
O DEL CARIBE

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) CARLOS 
RAFAEL 
MELO FREYLE                             On-Base 72026100968 202601112542 6/03/2026 4/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   209114

CENTRO 
BIOTECNOLÓGIC
O DEL CARIBE

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) CARLOS 
RAFAEL 
MELO FREYLE                             On-Base 12026000995 202605005864 20/03/2026 11/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209114

CENTRO 
BIOTECNOLÓGIC
O DEL CARIBE

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) CARLOS 
RAFAEL 
MELO FREYLE                             On-Base 72026086841 202601113162 13/03/2026 4/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209114

CENTRO 
BIOTECNOLÓGIC
O DEL CARIBE

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) CARLOS 
RAFAEL 
MELO FREYLE                             On-Base 72026090473 202601119524 17/03/2026 6/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209114

CENTRO 
BIOTECNOLÓGIC
O DEL CARIBE

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) CARLOS 
RAFAEL 
MELO FREYLE                             On-Base 72026094459 202601111590 12/03/2026 3/03/2026 QUEJA                                                       

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO



FEBRERO   209114

CENTRO 
BIOTECNOLÓGIC
O DEL CARIBE

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) CARLOS 
RAFAEL 
MELO FREYLE                             On-Base 72026101638 202601113573 13/03/2026 4/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209114

CENTRO 
BIOTECNOLÓGIC
O DEL CARIBE

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) CARLOS 
RAFAEL 
MELO FREYLE                             On-Base 72026102791 202601115099 13/03/2026 4/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209114

CENTRO 
BIOTECNOLÓGIC
O DEL CARIBE

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) CARLOS 
RAFAEL 
MELO FREYLE                             On-Base 72026103664 202601115990 9/03/2026 5/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209114

CENTRO 
BIOTECNOLÓGIC
O DEL CARIBE

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) CARLOS 
RAFAEL 
MELO FREYLE                             On-Base 72026110430 202601124173 18/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209114

CENTRO 
BIOTECNOLÓGIC
O DEL CARIBE

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) CARLOS 
RAFAEL 
MELO FREYLE                             On-Base 72026111350 202601125426 19/03/2026 10/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209114

CENTRO 
BIOTECNOLÓGIC
O DEL CARIBE

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* ISMAEL 
ENRIQUE 
VAN-
STRAHLEN 
PEINADO                       On-Base 72026113794 202601085172 20/03/2026 11/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MARZO     209114

CENTRO 
BIOTECNOLÓGIC
O DEL CARIBE

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* ISMAEL 
ENRIQUE 
VAN-
STRAHLEN 
PEINADO                       On-Base 72026115683 202601130478 16/03/2026 12/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   209520

CENTRO 
AGROEMPRESAR
IAL

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) 
ORLANDO 
ANTONIO 
AGUILAR 
QUINTERO                      On-Base 72026105853 202601118398 5/03/2026 5/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   209520

CENTRO 
AGROEMPRESAR
IAL

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) 
ORLANDO 
ANTONIO 
AGUILAR 
QUINTERO                      On-Base 12026000976 202605005727 19/03/2026 10/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209520

CENTRO 
AGROEMPRESAR
IAL

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) 
ORLANDO 
ANTONIO 
AGUILAR 
QUINTERO                      On-Base 72026113225 202601127245 12/03/2026 10/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MARZO     209520

CENTRO 
AGROEMPRESAR
IAL

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) 
ORLANDO 
ANTONIO 
AGUILAR 
QUINTERO                      On-Base 12026001027 202605006088 24/03/2026 12/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS



FEBRERO   209521

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) ISMAEL 
ENRIQUE 
VAN-
STRAHLEN 
PEINADO                   On-Base 12026000938 202605005313 17/03/2026 6/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209521

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) ISMAEL 
ENRIQUE 
VAN-
STRAHLEN 
PEINADO                   On-Base 72026104239 202601116595 16/03/2026 5/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209521

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) ISMAEL 
ENRIQUE 
VAN-
STRAHLEN 
PEINADO                   On-Base 72026107159 202601120553 17/03/2026 6/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209521

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) ISMAEL 
ENRIQUE 
VAN-
STRAHLEN 
PEINADO                   On-Base 72026107752 202601120677 17/03/2026 6/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209521

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) ISMAEL 
ENRIQUE 
VAN-
STRAHLEN 
PEINADO                   On-Base 72026107937 202601120996 17/03/2026 6/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209521

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* (E) ISMAEL 
ENRIQUE 
VAN-
STRAHLEN 
PEINADO                   On-Base 72026109801 202601123279 18/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209521

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* CARLOS 
RAFAEL 
MELO FREYLE                                 On-Base 72026109998 202601123638 18/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   209521

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

DESPACHO 
SUBDIRECCIÓN 
DE CENTRO

* CARLOS 
RAFAEL 
MELO FREYLE                                 On-Base 72026114286 202601130489 20/03/2026 11/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   2010801 REGIONAL

GRUPO DE 
RELACIONES 
CORPORATIVAS E 
INTERNACIONALE
S

SULEYMA 
DEL CARMEN 
ESCOBAR 
LARIOS CRM 20260226-3342819 20260226-3342819 18/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2010801 REGIONAL

GRUPO DE 
RELACIONES 
CORPORATIVAS E 
INTERNACIONALE
S

SULEYMA 
DEL CARMEN 
ESCOBAR 
LARIOS CRM 20260226-3342815 20260226-3342815 18/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2010801 REGIONAL

GRUPO DE 
RELACIONES 
CORPORATIVAS E 
INTERNACIONALE
S

SULEYMA 
DEL CARMEN 
ESCOBAR 
LARIOS CRM 20260226-3342796 20260226-3342796 18/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2010801 REGIONAL

GRUPO DE 
RELACIONES 
CORPORATIVAS E 
INTERNACIONALE
S

SULEYMA 
DEL CARMEN 
ESCOBAR 
LARIOS CRM 20260225-3338964 20260225-3338964 18/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2010801 REGIONAL

GRUPO DE 
RELACIONES 
CORPORATIVAS E 
INTERNACIONALE
S

SULEYMA 
DEL CARMEN 
ESCOBAR 
LARIOS CRM 20260225-3335361 20260225-3335361 17/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO



MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   2095202

CENTRO 
AGROEMPRESAR
IAL

G. GESTION DE 
ADMINISTRACIO
N EDUCATIVA

* NATANIEL 
ROMERO 
OÑATE                                     On-Base 12026001021 202605005988 20/03/2026 11/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095202

CENTRO 
AGROEMPRESAR
IAL

G. GESTION DE 
ADMINISTRACIO
N EDUCATIVA

* NATANIEL 
ROMERO 
OÑATE                                     On-Base 12026001022 202605005991 20/03/2026 11/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MARZO     2095202

CENTRO 
AGROEMPRESAR
IAL

G. GESTION DE 
ADMINISTRACIO
N EDUCATIVA

* NATANIEL 
ROMERO 
OÑATE                                     On-Base 12026001035 202605006209 24/03/2026 12/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   2095204

CENTRO 
AGROEMPRESAR
IAL

GRUPO DE F. I. 
GESTIÓN 
EDUCATIVA Y 
RELACIONES 
CORPORATIVAS

* GANDRA 
ESPERANZA 
MORENO 
LEMUS                             On-Base 12026000984 202605005823 19/03/2026 10/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095204

CENTRO 
AGROEMPRESAR
IAL

GRUPO DE F. I. 
GESTIÓN 
EDUCATIVA Y 
RELACIONES 
CORPORATIVAS

* GANDRA 
ESPERANZA 
MORENO 
LEMUS                             On-Base 72026110761 202601124482 18/03/2026 9/03/2026 QUEJA                                                       

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095204

CENTRO 
AGROEMPRESAR
IAL

GRUPO DE F. I. 
GESTIÓN 
EDUCATIVA Y 
RELACIONES 
CORPORATIVAS

* GANDRA 
ESPERANZA 
MORENO 
LEMUS                             On-Base 72026111331 202601125411 19/03/2026 10/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095204

CENTRO 
AGROEMPRESAR
IAL

GRUPO DE F. I. 
GESTIÓN 
EDUCATIVA Y 
RELACIONES 
CORPORATIVAS

* GANDRA 
ESPERANZA 
MORENO 
LEMUS                             On-Base 72026113406 202601127424 19/03/2026 10/03/2026 FELICITACION                                                

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MARZO     2095204

CENTRO 
AGROEMPRESAR
IAL

GRUPO DE F. I. 
GESTIÓN 
EDUCATIVA Y 
RELACIONES 
CORPORATIVAS

* GANDRA 
ESPERANZA 
MORENO 
LEMUS                             On-Base 12026001039 202605006214 24/03/2026 12/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   2095211

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

COORDINACIÓN 
ACADÉMICA 

JUAN 
MANUEL 
JIMENEZ 
JIMENEZ CRM 20260216-3289118 20260216-3289118 9/03/2026 26/02/2026 PETICION                                                    

VENCIMIENTO 
DE TÉRMINOS - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095211

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

COORDINACIÓN 
ACADÉMICA 

JUAN 
MANUEL 
JIMENEZ 
JIMENEZ CRM 20260216-3289079 20260216-3289079 9/03/2026 26/02/2026 PETICION                                                    

VENCIMIENTO 
DE TÉRMINOS - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS



FEBRERO   2095211

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

COORDINACIÓN 
ACADÉMICA 

JUAN 
MANUEL 
JIMENEZ 
JIMENEZ CRM 20260210-3259361 20260210-3259361 3/03/2026 20/02/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER

FEBRERO   2095211

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

COORDINACIÓN 
ACADÉMICA 

JUAN 
MANUEL 
JIMENEZ 
JIMENEZ CRM 20260210-3259329 20260210-3259329 3/03/2026 20/02/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   2095211

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

COORDINACIÓN 
ACADÉMICA 

JUAN 
MANUEL 
JIMENEZ 
JIMENEZ CRM 20260226-3345641 20260226-3345641 19/03/2026 10/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095211

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

COORDINACIÓN 
ACADÉMICA 

JUAN 
MANUEL 
JIMENEZ 
JIMENEZ CRM 20260226-3345587 20260226-3345587 19/03/2026 10/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095211

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

COORDINACIÓN 
ACADÉMICA 

JUAN 
MANUEL 
JIMENEZ 
JIMENEZ CRM 20260220-3316245 20260220-3316245 13/03/2026 4/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095211

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

COORDINACIÓN 
ACADÉMICA 

JUAN 
MANUEL 
JIMENEZ 
JIMENEZ CRM 20260220-3316200 20260220-3316200 13/03/2026 4/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   2095211

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

COORDINACIÓN 
ACADÉMICA 

MILSON 
ENRIQUE 
RUIZ 
BARRERA CRM 20260223-3320158 20260223-3320158 16/03/2026 5/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095211

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

COORDINACIÓN 
ACADÉMICA 

MILSON 
ENRIQUE 
RUIZ 
BARRERA CRM 20260220-3316615 20260220-3316615 13/03/2026 4/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   2095212 REGIONAL

GESTIÓN DE 
ADMINISTRACIÓ
N EDUCATIVA

* MARIA 
PAULINA 
BAQUERO 
MAESTRE                             On-Base 12026000931 202605005236 16/03/2026 5/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095212 REGIONAL

GESTIÓN DE 
ADMINISTRACIÓ
N EDUCATIVA

* MARIA 
PAULINA 
BAQUERO 
MAESTRE                             On-Base 72026101308 202601123694 18/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095212 REGIONAL

GESTIÓN DE 
ADMINISTRACIÓ
N EDUCATIVA

* MARIA 
PAULINA 
BAQUERO 
MAESTRE                             On-Base 72026110980 202601124716 12/03/2026 10/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS



FEBRERO   2095214

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

GRUPO DE F. I. 
GESTIÓN 
EDUCATIVA Y 
RELACIONES 
CORPORATIVAS

* HOOVER 
ALEXANDER 
QUINTERO 
AVALOS                          On-Base 72026100777 202601113330 6/03/2026 4/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   2095214

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

GRUPO DE F. I. 
GESTIÓN 
EDUCATIVA Y 
RELACIONES 
CORPORATIVAS

* HOOVER 
ALEXANDER 
QUINTERO 
AVALOS                          On-Base 72026091730 202601102215 9/03/2026 26/02/2026 PETICION                                                    

VENCIMIENTO 
DE TÉRMINOS - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095214

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

GRUPO DE F. I. 
GESTIÓN 
EDUCATIVA Y 
RELACIONES 
CORPORATIVAS

* HOOVER 
ALEXANDER 
QUINTERO 
AVALOS                          On-Base 72026097712 202601110264 11/03/2026 2/03/2026 PETICION                                                    

VENCIMIENTO 
DE TÉRMINOS - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

FEBRERO   2095214

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

GRUPO DE F. I. 
GESTIÓN 
EDUCATIVA Y 
RELACIONES 
CORPORATIVAS

* HOOVER 
ALEXANDER 
QUINTERO 
AVALOS                          On-Base 12026000927 202605005172 16/03/2026 5/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095214

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

GRUPO DE F. I. 
GESTIÓN 
EDUCATIVA Y 
RELACIONES 
CORPORATIVAS

* HOOVER 
ALEXANDER 
QUINTERO 
AVALOS                          On-Base 12026000939 202605005402 17/03/2026 6/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095214

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

GRUPO DE F. I. 
GESTIÓN 
EDUCATIVA Y 
RELACIONES 
CORPORATIVAS

* HOOVER 
ALEXANDER 
QUINTERO 
AVALOS                          On-Base 72026104316 202601116768 16/03/2026 5/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

FEBRERO   2095214

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

GRUPO DE F. I. 
GESTIÓN 
EDUCATIVA Y 
RELACIONES 
CORPORATIVAS

* HOOVER 
ALEXANDER 
QUINTERO 
AVALOS                          On-Base 72026110872 202601124587 11/03/2026 9/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MARZO     2095214

CENTRO DE 
OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENT
O MINERO

GRUPO DE F. I. 
GESTIÓN 
EDUCATIVA Y 
RELACIONES 
CORPORATIVAS

* HOOVER 
ALEXANDER 
QUINTERO 
AVALOS                          On-Base 72026115802 202601130624 24/03/2026 12/03/2026 PETICION                                                    

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO

MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

MARZO     CESAR REGIONAL

DESPACHO 
DIRECCIÓN 
REGIONAL

* (E) EUDES 
DE JESÚS 
ZAPATA 
SANJUAN                         On-Base 72026116095 202601134537 25/03/2026 13/03/2026 QUEJA                                                       

PROXIMA A 
VENCER - 
PROMESA DE 
SERVICIO



MES
COD DEP 

RESPONSA
BLE

CENTRO DE 
FORMACION

GRUPO O 
DEPENDENCIA

FUNCIONAR
IO

APLICATIVO
NUMERO 

RADICACION
NIS

FECHA 
MAXIMA 

RESPUESTA

FECHA 
MAXIMA 

RESPUEST
A PROMESA 

DE 
SERVICIO

ASUNTO
ESTADO 

REAL PQRS

MARZO     CESAR REGIONAL

DESPACHO 
DIRECCIÓN 
REGIONAL

* (E) EUDES 
DE JESÚS 
ZAPATA 
SANJUAN                         On-Base 72026121330 202601137571 10/03/2026 10/03/2026 TUTELAS                                                     

PROXIMA A 
VENCER

MARZO     CESAR REGIONAL

DESPACHO 
DIRECCIÓN 
REGIONAL

* (E) EUDES 
DE JESÚS 
ZAPATA 
SANJUAN                         On-Base 72026123347 202601139457 10/03/2026 10/03/2026 TUTELAS                                                     

PROXIMA A 
VENCER


